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Oswiadczam, ze zgodnie z trescig Rozdziatu 4 Ustawy z dnia 30

maja 2014r o prawach konsumenta (Dz. U. 2014. poz. 827) odstepuje od umowy kupna. Towar
zakupiono na warunkach sprzedazy na odlegto$¢ — warunki odstgpienia od umowy opisane sg w
regulaminie sklepu oraz na odwrocie.

Oswiadczam, ze zobowigzuje si¢ zwroci¢ w stanie niezmienionym nastepujacy towar:

(nazwa zwracanego towaru — ilo$¢ — cena brutto)
(nazwa zwracanego towaru — ilo$¢ — cena brutto)

(nazwa zwracanego towaru — ilo$¢ — cena brutto)

Proszg o zwrot nalezno$ci na podany rachunek bankowy
NAZWA BANKU...ucorierinrensanssnsasssnssssssssssssssssssssssasssssssosssssssssssssssssssssssssssossossosssssssasssssnssssnss
NR KONTA

PRZYCZYNA ZWROTU (zaznacz wlasciwa opowiedz)
* podanie przyczyny zwrotu jest dobrowolne, pozwoli podnie$¢ jakos¢ swiadczonych usthug.

wybrane obuwie lub odziez bylo w niewtasciwym rozmiarze;
wybrany towar byt uszkodzony;

wystano zty produkt;

otrzymany produkt nie spetnit moich oczekiwan;
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Data i czytelny podpis kupujacego




Informacja o prawie do odstapienia od umowy w przypadku sprzedazy na odleglos¢

Zgodnie z art 27. ustawy o prawach KONSUMENTA (Dz. U. 2014, poz. 827) KONSUMENT, zawierajac
,umowe na odleglo$¢” - ma prawo odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny - w terminie 14 dni
kalendarzowych od daty objecia w posiadanie PRODUKTU, 14 dni od dnia zawarcia umowy, jednak jezeli
KUPUJACYM jest KONSUMENT, za wydanie kupujacemu rzeczy sprzedanej uwaza si¢ jej powierzenie
przez SPRZEDAWCE przewoznikowi, gdy SPRZEDAWCA nie miat wptywu na wybor przewoznika przez
kupujacego. W przypadku odstgpienia od umowy, KONSUMENTOWTI przystuguje zwrot poniesionych
kosztow. Jezeli w czasie zawierania umowy KONSUMENT wybrat sposéb dostarczenia rzeczy inny niz
najtanszy zwykly sposob oferowany przez SPRZEDAWCE - SPRZEDAWCA nie jest zobowigzany do
zwrotu KONSUMENTOWI poniesionych przez niego dodatkowych kosztow, przewyzszajacych najtanszy
sposob. Warunkiem dotrzymania terminu jest w tym czasie ztozenie SPRZEDAWCY o$wiadczenia o
odstapieniu od umowy. Wazne jest rowniez o$wiadczenie przestane droga elektroniczng. W przypadku
ztozenia o$wiadczenia w formie elektronicznej, SPRZEDAWCA niezwlocznie przesle KONSUMENTOWI
na trwatym nosniku potwierdzenie otrzymania os$wiadczenia o odstgpieniu od umowy.

1. Po przestaniu o$wiadczenia, KONSUMENT jest zobowigzany w terminie 14 dni kalendarzowych
(liczonych od daty wystania o§wiadczenia o odstgpieniu od umowy) odesta¢ produkt na adres do
KORESPONDENCII, podany w danych SPRZEDAWCY — chyba, ze SPRZEDAWCA
zaproponowatl, ze sam odbierze PRODUKT. O dochowaniu terminu decyduje data nadania
przesytki.

2. KONSUMENT ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie warto$ci rzeczy, be¢dace wynikiem
korzystania z niej w sposob inny niz konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania rzeczy.

3. SPRZEDAWCA w terminie 14 dni kalendarzowych zwrdci dokonane przez niego ptatnosci, w
tym koszty dostarczenia rzeczy od SPRZEDAWCY do KONSUMENTA. SPRZEDAWCA moze
si¢ jednak wstrzyma¢ z dokonaniem zwrotu ptatnosci do chwili otrzymania zwrotnego rzeczy lub
dostarczenia przez KONSUMENTA dowodu jej odestania - w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie
nastapi wezesniej. SPRZEDAWCA dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego
sposobu zaptaty, jakiego uzyt KONSUMENT, chyba ze KONSUMENT wyraznie zgodzit si¢ na
inny sposob zwrotu, ktory nie wigze si¢ dla niego z zadnymi dodatkowymi kosztami.

4. Bezposrednie koszty zwrotu PRODUKTU do SPRZEDAWCY ponosi KONSUMENT
(KLIENT).

5. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ nie przystuguje KONSUMENTOWI w
wypadkach wymienionych art.38 ustawy z dnia 30 maja 2014r poz. 827 o prawach konsumenta w
tredci:

Art. 38. Prawo odstapienia od umowy zawartej poza lokalem przedsigbiorstwa lub na odleglo$¢ nie przyshuguje
konsumentowi w odniesieniu do umoéw: 1) o §wiadczenie ustug, jezeli przedsigbiorca wykonat w petni ustuge za
wyrazng zgoda konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczgciem $§wiadczenia, ze po spelnieniu
$wiadczenia przez przedsicbiorce utraci prawo odsta- pienia od umowy; 2) w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od
wahan na rynku finansowym, nad ktérymi przedsigbiorca nie sprawuje kontroli, i ktére moga wystapi¢ przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy; 3) w ktorej przedmiotem §wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana,
wyprodukowana wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb; 4) w
ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu lub majgca krotki termin przydatnosci do
uzycia; 5) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczgtowanym opakowaniu, ktorej po
otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrong zdrowia lub ze wzgledoéw higienicznych, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu; 6) w ktorej przedmiotem $Swiadczenia sg rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze
wzgledu na swoj charakter, zostaja nieroz- tacznie polaczone z innymi rzeczami; 7) w ktorej przedmiotem $wiadczenia
sg napoje alkoholowe, ktorych cena zostata uzgodniona przy zawarciu umowy sprzedazy, a ktorych dostarczenie moze
nastgpi¢ dopiero po uptywie 30 dni i ktérych warto$¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktorymi przedsigbiorca nie ma
kontroli; 8) w ktorej konsument wyraznie zadat, aby przedsigbiorca do niego przyjechat w celu dokonania pilne;j
naprawy lub konserwacji; jezeli przedsigbiorca §wiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktorych wykonania konsument
zadal, lub dostarcza rzeczy inne niz cz¢s$ci zamienne niezb¢dne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo
odstgpienia od umowy przystuguje konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub rzeczy; 9) w ktorej



przedmiotem §wiadczenia sg nagrania dzwigkowe lub wizualne albo programy komputerowe dostarczane w
zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu; 10) o dostarczanie dziennikow,
periodykow lub czasopism, z wyjatkiem umowy o prenumerate; 11) zawartej w drodze aukcji publicznej; 12) o
$wiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celow mieszkalnych, przewozu rzeczy, najmu
samochodow, gastronomii, ustug zwiagzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub
kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres $§wiadczenia ustugi; 13) o dostarczanie tresci cyfrowych,
ktore nie sa zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie §wiadczenia rozpoczeto si¢ za wyrazng zgoda
konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez przedsigbiorce o utracie
prawa odstgpienia od umowy.

. SPRZEDAWCA nie odbiera przesylek wystanych ”za pobraniem”. Przesytka zwrotna powinna
by¢ odpowiednio zabezpieczona przed uszkodzeniem w transporcie.



